OBCHODNE PODMIENKY PROPAGACNEJ KAMPANE ,,ZLAVOVY KUPON”

§1

VSeobecné ustanovenia
Tieto obchodné podmienky (dalej len ,Obchodné podmienky*) upravuju pravidla propagacne;j
kampane, ktora opraviiuje zakaznikov ziskat zfavovy kupon na ich nakupy, za podmienok
podrobne uvedenych v tychto Obchodnych podmienkach (dalej len ,Propaga¢na kampan®).
Organizatorom Propagacénej kampane je spolo¢nost Pepco Slovakia s. r. 0., so sidlom Nevadzova
6, 821 01 Bratislava-Ruzinov, Slovenska republika, ICO: 46 868 674, zapisana v Obchodnom
registri Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 84895/B, e-mailova adresa:
customer.sk@pepco.eu (dalej len ,Organizator®).
Propagac¢na kampan sa uskutoCriuje na uzemi Slovenskej republiky v predajniach siete PEPCO
pocas ich otvaracich hodin uvedenych v Prilohe €. 1 — kazda z tam uvedenych predajni sa dalej
oznacuje ako ,Predajiia PEPCO*.
Propagacna kamparni

a. Vydavanie kuponov prebieha od 02.04.2026 do odvolania (dalej len ,Trvanie
Propagacnej kampane®).

b. Uplatnenie kupdnov je mozné odo dna nasledujuceho po vydani kazdého kupdnu;
kazdy kupén je mozné uplatnit do 14 kalendarnych dni odo dfia nasledujuceho po jeho
vydani (dalej len ,Doba uplatnenia Propagac¢nej kampane*), za predpokladu spinenia
poziadaviek stanovenych v § 2 ods. 3 tychto Obchodnych podmienok.

Na ucely tychto Obchodnych podmienok sa sluzba uplatnitelna v predajniach PEPCO, ktora
nevyplyva z ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, a ktora opraviiuje zakaznika
vratit’ tovar v plnej hodnote do 30 dni odo dfia jeho zakupenia, podrobne Specifikovana na
https://pepco.sk/vratenia/, dalej oznaduje ako ,Garancia vratenia“.

§2

Pravidla Propagac¢nej kampane
Ugastnikom Propagaénej kampane (dalej len ,Uéastnik®) mdZe byt kazda osoba, ktora podas
Trvania Propagacnej kampane uskutoéni nakup v prisluSnej Predajni PEPCO v ramci jednej
transakcie (t. j. na jednom pokladniénom doklade alebo fakture s DPH) v minimalnej vyske
opravnujucej na ziskanie zlavového kuponu (dalej len ,Kupén®), v sulade s nakupnymi limitmi
uvedenymi v § 2 ods. 3 tychto Obchodnych podmienok.
Hodnota uskutoCneného nakupu zodpoveda konecnej hodnote zakupeného tovaru uvedenej na
pokladniénom doklade alebo fakture, po uplatneni akychkolvek inych zliav, akcii alebo Specialnych
ponuk, ktoré mézu byt poskytnuté na zaklade samostatnych podmienok alebo akcii. Propagaénu
kampan nie je mozné kombinovat s inymi platnymi akciami, ponukami a/alebo zfavami v Predajni
PEPCO, ktoré su dostupné pre konkrétne skupiny oséb (napr. zamestnanecka zlava).
Za kazdU transakciu v hodnote najmenej 10 EUR (d'alej len ,,Opravnena transakcia“) Uéastnik
ziska Kupén v hodnote 15 % na pouzitie pri dalSom nakupe.
Za jednu Opravnenu transakciu bude vydany iba jeden Kupdn, po splineni podmienok stanovenych
v tychto Obchodnych podmienkach. Kupén bude U&astnikovi automaticky vydany pri pokladni ihned
po uskuto&neni Opravnenej transakcie. Kupon bude vydany v papierovej forme.
V pripade, Ze si Ugastnik Kupén v &ase nakupu neprevezme, alebo ak déjde k strate &i poskodeniu
Kupénu, alebo ak uplynie jeho platnost, Organizator nie je povinny Kupdén opatovne vydat,
poskytnut jeho duplikat ani vydat novy Kupén.
Uplatnenie prava Ugastnika na vratenie tovaru, na zaklade ktorého U&astnik ziskal Kupén v ramci
Garancie vratenia, je mozné len so sudasnym vratenim prijatého Kupénu. V pripade, ze Ug&astnik
Kupdn na vratenie nepredloZi, nebude méct uplatnit’ prava vyplyvajuce z Garancie vratenia.
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§3

Uplatnenie Kupénov
Ugastnik mdze Kupén uplatnit pri dal$ich nakupoch (inych ako nakup, na zaklade ktorého U&astnik
Kupon ziskal) iba v tej istej Predajni PEPCO, v ktorej Ugastnik uskuto&nil Opravnenu transakciu,
predstavujucu zaklad pre ziskanie Kuponu.
Kupon je mozné pouzit iba na jednu transakciu, za predpokladu, Ze celkova hodnota zakupenych
produktov, pred uplatnenim Kupdnu, ale po uplatneni akychkolvek inych platnych zliav alebo akcii,
je najmenej 10 EUR vratane DPH.
Kupon je platny 14 kalendarnych dni, po€nuc dfiom nasledujicim po jeho vydani. Po uplynuti tejto
lehoty Kupdn straca platnost' a nie je mozné ho uplatnit.
Uplatnenim Kupénu pri transakcii mézete znizit hodnotu celkového dalSieho nakupu o sumu
uvedenu na ziskanom Kupdne. ZniZenie sa rozdeli pomerne na vSetky produkty zakupené v ramci
tejto transakcie, v pomere k ich hodnote, priCom v pripade, Ze cena jednotlivého produktu
zahrnutého v transakcii, vypocitana po pomernom rozdeleni zfavy, obsahuje zlomky centu, cena
tohto produktu sa zaokruhli na najbliz8i cent. Kupna cena Ziadneho z produktov zahrnutych v
transakcii po znizeni ceny vyplyvajucom z pouzitia Kupdnu nesmie byt nizSia ako 0,01 EUR.
Kazdy Kupon je jedineCny a musi byt pouzity v pinej vyske.
Kupoén je uréeny vyluéne na zniZzenie ceny nakupov uskutoénenych Ugastnikom v tej istej Predajni
PEPCO, v ktorej bol Kupén Ugastnikovi vydany, a nie je mozné ho previest na iné osoby ako
Ugastnika ani ho vymenit za hotovost.
Kupény nie je mozné kombinovat s inymi kupdnmi, akciami v predajni, ponukami ani
zamestnaneckymi zlavami. Na jednu transakciu je mozné pouzit iba jeden Kupén.
Akceptované budu iba kupony v bezchybnom stave a/alebo nekopirované.
Vratenie tovaru Ugastnikom, ktorého cena bola znizena pouzitim Kupénu na zaklade Garancie
vratenia, znamena zaroveri, Ze sa U&astnik vzdava zlavy poskytnutej na vrateny tovar v stvislosti
s pouzitim Kupénu. Hodnota vratenia sa vypocita na zaklade jednotkovych cien uvedenych na
pokladniénom doklade alebo faktire. Hodnota znizenia vyplyvajuca z Kupénu sa nevracia,
nepripoCitava sa k existujicemu Kupénu a neposkytuje sa vo forme samostatného zlavového
kupénu.
Produkty uvedené v Prilohe €. 2 su vylu¢ené z vypoctu prahu 10 EUR a/alebo nemaju narok na
15 % zlavu.

§4

Reklamacie
Akékolvek reklamacie tykajuce sa Propagacnej kampane budu Organizatorom posudené do 14 dni
odo dna ich podania.
Tieto Obchodné podmienky Propagaénej kampane neporuduju ani neobmedzuju prava Ugastnika
z dévodu nesuladu tovaru so zmluvou, zakonné zaruky ani iné prava vyplyvajuce z platnych
pravnych predpisov, vratane slovenského Obc&ianskeho zakonnika a zakona o ochrane spotrebitela.
Reklamaciu je mozné podat:
— priamo v Predajni PEPCO, kde bola Opravnena transakcia uskutonena, alebo
— e-mailom na adresu: customer.sk@pepco.eu alebo
— poStou na adresu Pepco Slovakia s. r. 0., Nevadzova 6, 821 01 Bratislava-Ruzinov,
Reklaméciu je mozné podat do 30 dni odo diia, kedy U&astnik vyuzil Propagaénu kampaf alebo
uplatnil Kupén.
Stazovatel musi v obsahu reklamécie uviest svoje udaje tak, aby ho bolo mozné kontaktovat' za
ucelom informovania o vysledku reklamacného konania, a musi tiez uviest dévod reklamacie, obsah
poziadavky, opis okolnosti oddvodriujucich reklamaciu a prilozit Kupdén a doklad o kupe
(pokladni¢ny doklad alebo fakturu).
Ugastnici, ktori st spotrebitelmi, maju pravo podat navrh na mimosudne rie$enie sporu uréenému
subjektu na mimosudne rieSenie spotrebitelskych sporov, ktorym je Slovenska obchodna inSpekcia
(https://www.soi.sk/), so sidlom Bajkalska 21/A, 827 99 Bratislava. Informacie o mimosudnom
rieSeni sporov su dostupné na: https://www.soi.sk/alternativhe-riesenie-spotrebitelskych-sporov.

Strana2z5


mailto:customer.sk@pepco.eu
https://www.soi.sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov

7. Organizator podlieha dozoru Slovenskej obchodnej inSpekcie v oblasti ochrany spotrebitela.
Ugastnik ma pravo podat staznost na tento prislugny dozorny organ.

§5
Zaverec€né ustanovenia

1. Zapojenim sa do Propagaénej kampane Ug&astnik potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito
Obchodnymi podmienkami a suhlasi s nimi.

2. Tieto Obchodné podmienky Propagacnej kampane su k dispozicii v Predajni PEPCO a na webovej
stranke: www.pepco.sk.

3. Vo veciach neupravenych tymito Obchodnymi podmienkami sa pouZziju ustanovenia slovenského
prava.

4. Akykolvek spor vyplyvajuci z plnenia zavazkov v suvislosti s touto Propagacnou kampariou bude
rieSeny prislusnym sudom.

5. Prilohy tvoriace neoddelitelnu sucast Obchodnych podmienok:
a) Priloha €. 1 — zoznam Predajni PEPCO zuc¢astiujucich sa na Propagacnej kampani.
b) Priloha €. 2 — zoznam produktov vylu€enych z prahu 10 EUR a z 15 % zlavy.
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Priloha €. 1 — Zoznam Predajni PEPCO zuéastiiujucich sa na Propagaénej kampani

2003 | Bratislava OC Retro Retro Shopping Gallery, Nevadzova 6, 821 01 Bratislava 2

120059 | Kosice X Popradska PEPCO, Popradska 92A, 040 01 Kosice
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Priloha €. 2 — Zoznam produktov vyliéenych z prahu 10 EUR a z 15 % zlavy
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